1.

OBCHODNI PODMINKY
Kontaktni udaje:

Nézev eshopu: www.ertheneia.cz
Provozovatel: Jana Mat¢jkova Hasalikova
Adresa: Zareci 485, 391 65 Bechyné
ICO: 739 63 755
Telefon: +420 774 313 212
Email: fantasy@ertheneia.cz

UVODNI USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky*) Jany Matéjkové Hasalikové

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Zareci 485, Bechyné
ICO: 736 63 755

déle jen ,,prodavajici*) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zadkona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zékonik, ve znéni pozdé¢jSich predpisi (dale jen ,,obfansky zakonik®)
vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zaklad¢ kupni
smlouvy (dale jen ,, kupni smlouva*) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou
(dale jen ,kupujici) prostiednictvim internetového obchodu prodévajiciho. Internetovy
obchod je proddvajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese
www.ertheneia.cz (dile jen ,,webova stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu).

Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zbozi
od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pii objednavani zbozi v ramci
své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maji prednost pied ustanovenimi obchodnich
podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit
v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek miize prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu tc¢innosti ptedchoziho znéni obchodnich
podminek.



2. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

Veskera prezentace zbozi umisténda ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, ato vcetné uvedeni ceny
jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné dané z ptfidané hodnoty. Ceny zbozi
zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavtit kupni smlouvu za individualné
sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nékladech spojenych s balenim
a zpusobem dodéani zbozi. Informace o ndkladech spojenych s balenim a doddnim zbozi
uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi dorucovano v
ramci uzemi Ceské republiky. V piipadé, kdy prodavajici nabizi dopravu zbozi zdarma,
je ptedpokladem vzniku préva na bezplatnou dopravu zbozi na strané kupujiciho zaplaceni
minimalni celkové kupni ceny dopravovaného zbozi ve vysi stanovené¢ ve webovém
rozhrani obchodu. V ptipad¢, kdy dojde k castecnému odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim a celkovd kupni cena zboZzi, u kterého nedoSlo k odstoupeni od smlouvy
kupujicim, nedosahuje minimalni vyse, jez je potiebnd pro vznik prava na dopravu zbozi
zdarma podle pfedchozi véty, pravo kupujiciho na dopravu zboZzi zdarma zanika a kupujici
je povinen dopravu zbozi prodavajicimu uhradit.

Pro objednéni zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuléi ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formuléaf obsahuje zejména informace o:

2.4.1. objednavaném zbozi a jeho poctu,
2.4.2. udaje o pozadovaném zpiisobu doruceni objednavaného zbozi a

2.4.3. informace o ndkladech spojenych sdodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
,objednavka®).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
vstupni udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to 1 s ohledem na moznost kupujiciho
zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objednavky. Objednavku odesle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,,Objednat. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodéavajicim povazovany za spravné. Prodéavajici neprodlené, nejpozdéji ve lhuté dvou
pracovnich dnti po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujicitho uvedenou v uzivatelském uctu ¢i v
objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho*).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse



2.7.

2.8.

kupni ceny, ptedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni
objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi proddvajicim a kupujicim vznikd doruenim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkti na dalku pfi uzavirdni kupni
smlouvy. Néklady vzniklé kupujicimu pifi pouziti komunikacnich prostiedkid na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové piipojeni, néaklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pfi¢emz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

CENA ZBOZIi A PLATEBNI PODMINKY

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Cenu zbozi a piipadné ndklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muize kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

- bezhotovostné platebni kartou,
- nebo bezhotovostné pres QR kod
- bankovnim pfevodem na ucet proddvajiciho

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi
se dale kupni cenou 1 ndklady spojené s dodanim zbozi.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotceno
ustanoveni Cl. 3.4 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi
predem.

V piipadé bankovniho pfevodu na ticet prodavajiciho je kupujici povinen uhradit kupni cenu
zbozi spole¢né s uvedenim cisla objednavky jako variabilniho symbolu. V tomto ptipad¢ je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem piipsani piislusné c¢astky na tcet
prodavajiciho. V pfipadé bankovniho pievodu na tcet prodéavajiciho je kupni cena splatna
do 7 dnli od uzavieni kupni smlouvy.

Prodavajici je opravnén, zejména v piipade, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému
potvrzeni objednavky (¢l. 2.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim

zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obCanského zédkoniku se nepouzije.

Ptipadné slevy zceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi



ptedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zdkladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad. Prodévajici neni platcem dan¢ z pfidané hodnoty. Danovy
doklad vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické
podobé¢ na elektronickou adresu kupujiciho.

4. ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Nejedna-li se o pripad uvedeny v €l. 5.1. obchodnich podminek ¢i o jiny ptfipad, kdy nelze
od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 a odst. 2
obCanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnt ode
dne, kdy kupujici nebo jim urcena tfeti osoba odli$na od dopravce pifevezme zbozi, nebo:

4.1.1. posledni kus zbozi, objedna-li kupujici v ramci jedné objednavky vice kusu zbozi,
které jsou dodavany samostatné

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhiité uvedené v Cl. 4.1
obchodnich podminek. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mtze kupujici vyuzit vzorovy
formular poskytovany prodavajicim, jenz tvoii ptilohu obchodnich podminek na str. 8.
Odstoupeni od kupni smlouvy mulze kupujici zasilat mimo jiné na adresu prodavajiciho
¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho.

V ptipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi kupujici
zaSle prodavajicimu zpét bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do Ctrnacti (14) dnd od
odstoupeni od smlouvy. Lhita podle piedchozi véty je zachovana, pokud kupujici odesle
zbozi pred jejim uplynutim. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici ndklady
spojené s navracenim zbozi prodavajicimu.

V piipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 4.1 obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostredky ptijaté od kupujicitho do Ctrnacti (14) dnt od odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, a to na tcet kupujiciho uvedeného ve formulafri ,,Odstoupeni od kupni
smlouvy*.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit piijaté penézni
prostiedky kupujicimu dtive, nez prodavajici obdrzi zbozi.

Narok na thradu skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V piipadech, kdy mé kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi kupujicim. V takovém piipadé vrati prodavajici
kupujicimu kupni cenu bez zbyteéné¢ho odkladu, ato bezhotovostné na ucet urceny
kupujicim.



4.8.

Je-li spole¢né¢ se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodéavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ti¢innosti a
kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

PREPRAVA A DODANI ZBOZi

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urcené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen ptevzit zbozi pii dodani.

V piipadé, Ze je z divodi na strané kupujiciho nutno zbozi doruCovat opakované nebo
jinym zpiisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit ndklady
spojené¢ s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem
doruceni.

Pti prevzeti zbozi od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zbozi
av piipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené ozndmit pifepravci. V piipadé shledani
poruseni obalu svéd¢iciho o neopravnéném vniknuti do zésilky nemusi kupujici zésilku od
pfepravce pievzit. Timto nejsou dotéena prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zbozi a
dalsi prava kupujiciho vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodévajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi ptisluSnymi
obecné zavaznymi pravnimi piedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099
az 2117 a § 2161 az 2174b obcanského zakoniku a zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spottebitele, ve znéni pozdéjsich piedpist).

Prodavajici odpovidd kupujicimu, Ze véc pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, ze véc:

6.2.1. odpovida ujednanému popisu, druhu a mnozstvi.

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze vedle ujednanych vlastnosti:

6.3.1. je v&c vhodna k tcelu, k némuz se véc tohoto druhu obvykle pouziva, i s ohledem na
prava tretich osob, pravni predpisy, technické normy nebo kodexy chovani daného

odvétvi.

Ma-li véc vadu, mize kupujici pozadovat dodani nové véci bez vady. To se posoudi
zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by véc méla bez vady.



6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Kupujici mize pozadovat pfiméfenou slevu nebo odstoupit od kupni smlouvy, pokud
je vada podstatnym porusenim kupni smlouvy.

Je-1i vada véci nevyznamna, kupujici nemtize odstoupit od kupni smlouvy (ve smyslu ¢l. 6.5
obchodnich podminek); ma se za to, Ze vada véci neni nevyznamnd. Odstoupi-li kupujici od
kupni smlouvy, prodavajici vrati kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu.

Prava z odpovédnosti za vady zbozi muze kupujici konkrétné uplatnit telefonicky na cisle
774 313 212 ¢i elektronickou postou na adrese finerymaluje(@gmail.com.

Kdo ma pravo z vadného plnéni, nalezi mu i nahrada nakladi uceln€ vynalozenych pfti
uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li v§ak kupujici pravo na ndhradu do jednoho mésice po
uplynuti lhity, ve které je tfeba vytknout vadu, soud pravo nepiizna, pokud prodavajici
namitne, ze pravo na nadhradu nebylo uplatnéno vcas.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozZi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. n) obCanského zékoniku.

Vyftizovani stiznosti spotiebitelll zajistuje prodavajici prostiednictvim elektronické posty.
Stiznosti je mozné zasilat na elektronickou adresu prodavajiciho. Informaci o vyfizeni
stiznosti kupujiciho zaSle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho. Jind pravidla
vyfizovani stiznosti nejsou prodavajicim stanovena.

K mimosoudnimu feeni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je piislusna Ceské
obchodni inspekce, se sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,
internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sport on-line nachazejici
se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZzit pii feseni sport
mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spottebitelskych sport on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feSeni spotiebitelskych sporii on-line).

Kupujici se mize obratit se stiznosti na orgadn dohledu nebo statniho dozoru. Prodévajici je
opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v rdmci své piisobnosti piislusny zivnostensky uiad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich udajii vykonava Utad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni inspekce
vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim obc¢anského zakoniku



7.7.

a zakona €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisti.

Kupuyjici timto piebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1.

Svou informacni povinnost vic¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii a o volném pohybu téchto tidajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochran¢ osobnich udajt) (dale jen ,,narizeni GDPR*) souvisejici se zpracovanim
osobnich udaji kupujiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro ucely jednani o kupni
smlouvé a pro ucely plnéni vetfejnopravnich povinnosti prodévajiciho plni prodavajici
prostiednictvim zvlastniho dokumentu.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Volbou prava podle piedchozi véty neni
kupujici, ktery je spottebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho
fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pfipad¢ neexistence volby prava jinak
pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
593/2008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zévazkové vztahy
(Rim I).

Je-1i n¢které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neti¢inné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo netc¢innosti jednoho ustanoveni neni
dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovana prodédvajicim v elektronické
podobé¢ a neni ptistupna.

Ptilohu obchodnich podminek tvoti vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.

Kontaktni tidaje prodavajiciho: Jana Matéjkova Hasalikova, adresa: Zarec¢i 485, 391 65
Bechyné, adresa elektronické posty: fantasy@ertheneia.cz telefon: 774313 212.
Prodavajici neposkytuje jiny prostiedek on-line komunikace.

V Bechyni dne 9.2.2025



Ptiloha obchodnich podminek:

Formulaf pro ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Prodavajici:

Jana Matéjkova Hasalikova
Zaieci 485, 391 65 Bechyné
E-mail: fantasy@ertheneia.cz
Tel.: +420 774 313 212

Timto prohlasuji, ze odstupuji od Kupni smlouvy:

Datum uzavieni smlouvy:
Cislo objednavky:

Jméno a piijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Specifikace zbozi:

kniha Ertheneia, pocet ks:

Z4dam vraceni penéz na ucet ¢.:

Prosime o vlozeni kopie nebo originalu dokladu do zésilky s vracenym zbozim.

Datum:

Podpis:




